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1. TELEVISAO

14.A60 A 1.0UT



1. Televisao - ratings diarios

CNE - Comissao Nacional de Eleigbes
Eleicdo dos orgdos das autarquias locais

Temas:
apelo ao voto - tv 30"/15"
recenseamento - tv 30"

total grp's previstos: 365,7

voto antecipado - tv 20"
onde voto tv 30"

EX:o:

J. AGOSTO
Suporte Dur 31 1 2 3 4 5 10 1 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31
S T Q Q S S Q S S D S T Q Q S S D S T Q Q S S D S T Q Q
RTP
info08 -08h00 - bom dia Portugal 30" 1,4 1,7 2,0 WX \ 1,9 1,6
info08 -08h00 - bom dia Portugal 30" 5
info08 -08h00 - bom dia Portugal 15" 1,4 2,0 2,0 1,9
info08-08h00 - bom dia Portugal 20" 22 =R
info18-18h00 - Portugal em directo 30" 2,9 2,8
info18-18h00 - Portugal em directo 30"
info18-18h00 - Portugal em directo 15" 2,8 2,3 2,3 2,3 3,1
info18-18h00 - Portugal em directo 20" [24]
info13-13h00 - jornal tarde sab/dom 15" 4,6 4,2
ent16-16h00 - aqui Portugal sab 30" 3,8
ent16-16h00 - aqui Portugal sab 15" 4 3,3 3,9
film23-23h00 - lotagdo esgotada dom 30" 1,6
entl2 - 12h/13h 30" 0
ficn15 - 15h/16h 30" 1,6 \
ent22 - 22h/23h 30"
TVI
09h00 - diario manha 30" 15111 1,3 113 1,6 1,6 | 1,3
09h00 - didrio manh 20" 0z
13h00 - jornal uma 22 a 62 30" 5,7 5,8 7,4
13h00 - jornal uma 22 a 62 15" 5,6 6,5
13h00 - jornal uma 22 a 62 20" [7.2]
13h00 - jornal uma sab/dom 30" 71 | 6,7
13h00 - jornal uma sab/dom 15" 7,0
16h00 - filme sab 15" 2,4
15h00 - somos Portugal dom 30" 5,0
15h00 - somos Portugal dom 15" 4,8 6,1
18h00 - a tarde é sua 30" 4,2 2,8 2,6
18h00 - a tarde é sua 15" 2,6 3,1 3,3
18h00 - a tarde é sua 20"
21h00 - novela 21h 30" 9,0
21h00 - novela 21h 15" 9,7 11,4
21h00 - novela 21h 20"
22h00 - programa dom 15" 7,5

[21,1F152F6,6 [6,1 [17,6[24,0[31,9[12,4F9,7 [12,015,2]150F6,3 [11,98,9 [6,2 [56 [9,5 |




1. Televisao - ratings diarios

CNE - Comissao Nacional de Elei¢goes Temas:
Eleicdo dos orgdos das autarquias locais apelo ao voto - tv 30"/15" voto antecipado - tv 20"
- recenseamento - tv 30" onde voto tv 30" “ bdnus
SETEMBRO S. | O.
Suporte Dur 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12 13 14 15 16 17 18 19 30 1
N N D S T Q Q N 5! D N T Q Q S IS5} D N T S D
TV
RTP
info08-08h00 - bom dia Portugal 30" [15] [17] [17]
info08-08h00 - bom dia Portugal 15" 1,8 2,1 2,0 2,6
info08-08h00 - bom dia Portugal I | 365 7
info18-18h00 - Portugal em directo 30" -] y
info18-18h00 - Portugal em directo 15" 2,5 2,6 | 3,1 2,7
info13-13h00 - jornal tarde sab/dom 30"
info13-13h00 - jornal tarde sab/dom 15" 5,2 62 | 51 s
info13-13h00 - jornal tarde sab/dom 20" passou p/ 9 set. 30" sem acrescimo
ent16-16h00 - aqui Portugal sab 30" ‘ o
ent16-16h00 - aqui Portugal sab 20" ‘ reVI stos
TVI p

09h00 - didrio manh 30" [12] 16
09h00 - diario manha 15" 1,5 1,5
13h00 - jornal uma 22 a 62 30" !
13h00 - jornal uma 22 a 62 15" 7,1 6,0
13h00 - jornal uma 22 a 62 20" | Sl
13h00 - jornal uma sab/dom 30" 6,2
13h00 - jornal uma sab/dom 15" 7,5 7,3
13h00 - jornal uma sab/dom 20" !l
16h00 - filme sab 30" [25] 2,5
16h00 - filme sab 15" 3,2
16h00 - filme sab 20" [34]
15h00 - somos Portugal dom 30" !l
15h00 - somos Portugal dom 15" 6,7
15h00 - somos Portugal dom 20" -]
18h00 - a tarde é sua 30" - -] -
18h00 - a tarde é sua 15" 62| * 3,4
18h00 - a tarde € sua 20" !
21h00 - novela 21h 30"
21h00 - novela 21h 15" 12,2 12,2 10,4 10,5
21h00 - novela 21h 20"
22h00 - programa dom 15" 10,3

11,6 14,0 18,7 | 8,9 10,7 18,7 3,5 [12,9]23,0(14,9] 14,8




1. Televisao -

pré avaliacao

ratings diarios

pos avaliagao

Pln Pln Insertions [INSERTIONS Adultos
Ins Grps Cov % Ots Ins Grps Cov % Ots Insertions |INSERTIONS Grp's GRP'S Cov Ccov ots. O.TS.
Plan Plan Week 33/2017
Total ! 116 | 3657 ; 699 ! 572 Total P 124 ¢+ 504 ; 705 ! 71 LEE] 324 82y 12236 122,36 43,241 43,244 283} 2,83
Ghannals Tamel TVI 7 : 82,76} 82,76 32,08} 32,08} 2587 258
RTP1 i 48 | 102 ! 32 | 32 RTP1 | 56 _, 1485 1 39 | 38 RTPT |77 15/
TV, 68 ' 2637 1 593 | 44 ||tV 7 68 ! 3555 1 583 | 61 | Week 3412017
Total 25] 577 82,50 37,461 53,441 2,207 3,83
1 BT 351 5316713596 T %737 AR
RTPT |7 (1A S [ X A - S £ A 77 pi
Week 35/2017
Total 18] 75 74.45] 279,30 | 33,671 58,63 2,217 476
L Ay nTTTTT 59007 1837867 3T 47607 2087 0]
RTP1 7 , 35 , 15,447 84347 9,46 28501 1,63 2,96
Week 36/2017
Total 15] 90] 63,771 343,07 35,971 62,971 1777 5,45
TV | é“; """"" &8“; """" AT éé'??dé“; """" 26477 '5'()',921);""""'139); """" 4,65
RTP1 7 , 42 ) 21,64 105,98 , 15,07 33757 { 144 319
Week 37/2017
Total 420,38
TVI ‘
RTP1
Week 38/2017
Total 7] 4] 29,771 450,15 21,747 68,04] 1371 6,62
™I 4“% &5 55,63 318,07“; 17,24} 56,17‘; T3} 566
RTP1 3:52)’ """" 715 """ 1 '3'2',b'8-€ """" 5687 3635 1267 363
Week 3972017
Total 10] 1247 53,851 504,00 | 31,15} 70,55] 1731 7,14
™V | T ) o U VT L 35467 '2'2',2111'""'"533',31*E'““""1?671""""6',1'6'
RTP1 4( """"" 56 f """" 16461 1 148 5'4';’ """" 12,18 """" 38,96 ; """" 1357777777 381

a radio nacional

Notas:
nao tem dados de pods-avaliacao
0OS MeIos regionais Nnao sao avaliados



2. MULTIBANCG
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2. Multibanco - contactos

Pos Avaliacao de Contatos na Rede Multibanco g
PECTACOLOR

Anunciante: CNE resuuado
Campanha: AUTARQUICAS 2017
Numero de Caixas 1 000
Contatos Previstos: 1500 000
Contatos Obtidos: 2414 318
Diferenca: 61,0%

QUERUMBOM QUER UM BOM

"~ CONCELHO?

' QUER UM BOM
- CONCELHO?

~ CONCELHO?
» VOTE.

Momento 1 Momento 2

Contatos da Campanha por Dia do Més
500 000

11 414 615

12 384 099 400 000

13 362 538
300 000

14 379 784
15 378 715 208 000

16 278 690
17 215 877 100 000

| Total semana | 2414318 |

0

11/set 12/set 13/set 14/set 15/set 16/set 17/set



2. Multibanco - contactos

Contatos da Campanha por Hora do Dia

00-01 13 708 250 000

01-02 6 988

02-03 3899

03-04 2095

04-05 1626 200 OPO

05-06 3308

06-07 13 558

07-08 48129

08-09 117 567

09-10 196 202 130000

10-11 219 039

11-12 220 215

12-13 193 352

13-14 163 580 100 000

14-15 162 003

15-16 156 246

16-17 165 260

17-18 186 014 0000

18-19 184 230

19-20 146 022

20-21 93 458

21-22 55020

== = 83 3 8858823922288 288 8z
324 235% 283353538832 8228 &L 888 2R R

o (=] <o o

|_Total semana | 2414318 |



2. Multibanco - contactos

Contatos da Campanha por Distrito

Contatos

AVEIRO 155 092 00 000
BEJA 40 071
BRAGA 169 266 500 000
BRAGANCA 24 875
C. BRANCO 36 196
400 000
COIMBRA 96 153
EVORA 36 209
FARO 120 135 300 000
GUARDA 27 006
LEIRIA 106 207 o 800
LISBOA 595 537
PORTALEGRE 28 635
PORTO 427 499 100 000
SANTAREM 102 764 I| II
SETUBAL 225 363 0 I m N I i I N m NN
. < < < s o =
V. CASTELO 41310 gggggﬁégéségig.gggggg
VILA REAL 29 784 g méésg 33312*E$5>°8
VISEU 68 184 s = 8 & 3 © 2 5 =
© J g @ . g
MADEIRA 41182 £ -

42850

ACORES
Total semana | 2414318 roNTE: stBs
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3. Online - Correio da manha - Impressoes

Report job ID
Date/Time generated
Publisher network name
Date range

PQL query statement
Report type

T S 1T 0 [T YT

CNE - Comissao Nacional de Eleicoes Setembro
CNE - Comissao Nacional de Eleicoes Setembro
CNE - Comissao Nacional de Eleicoes Setembro
CNE - Comissao Nacional de Eleicoes Setembro
CNE - Comissao Nacional de Eleicoes Setembro
CNE - Comissao Nacional de Eleicoes Setembro
CNE - Comissao Nacional de Eleicoes Setembro
CNE - Comissao Nacional de Eleicoes Setembro
CNE - Comissao Nacional de Eleicoes Setembro
CNE - Comissao Nacional de Eleicoes Setembro
CNE - Comissao Nacional de Eleicoes Setembro
CNE - Comissao Nacional de Eleicoes Setembro
CNE - Comissao Nacional de Eleicoes Setembro
CNE - Comissao Nacional de Eleicoes Setembro
CNE - Comissao Nacional de Eleicoes Setembro
CNE - Comissao Nacional de Eleicoes Setembro
CNE - Comissao Nacional de Eleicoes Setembro
CNE - Comissao Nacional de Eleicoes Setembro
CNE - Comissao Nacional de Eleicoes Setembro

10036177150

September 20, 2017 2:38:42 PM BST
Cofina Media - DFP EMEA

Sep 1, 2017 - Sep 19, 2017

where order_id in (2128085463)

Historical

01-09-2017
02-09-2017
03-09-2017
04-09-2017
05-09-2017
06-09-2017
07-09-2017
08-09-2017
09-09-2017
10-09-2017
11-09-2017
12-09-2017
13-09-2017
14-09-2017
15-09-2017
16-09-2017
17-09-2017
18-09-2017
19-09-2017

19.563
22.190
20.527
20.765
20.183
19.513
23774
19.531
18.426
20.093
18.209
22.681
19.905
23224
19.048
14.716
18.052
18.756
15.848

-k W NO OUO & N OYW WN = vyON

y 350.000
, Impressoes
JEAH ET

y 375.004
iImpressoes
obtidas

EE————————————————




3. Online - Expresso - impressoes

expresso.pt

Parametros do relatorio
Nome do relatério

Data de geragio 03/10/2017 - 19:10 1 66667
Modelo de relatério Relatorio personalizado

Anunciante CNE - ~
Campanhas selecionadas CNE_AUTARQUICAS2017_Q3 20170810 Im pressoes
Insercoes selecionadas Todas as insergoes

previstas

Parametros do relatorio

Titulo Quadro - Por campanha: personalizado

Campanha CNE_AUTARQUICAS2017_Q3 20170810 (01/09/2017 - 20/09/2017)

Detalhe por elementos Sintese sobre o conjunto da campanha

Detalhe por localizagao Sintese sobre o conjunto dos sites

Detalhe por unidade de tempo Todo o periodo 1 66-670
Detalhe por geotargeting Resumo geral - ~
Detalhe por formato Resumo geral iIm pressoes
Periodo de visualizagao Em todo o periodo avaliado :
Detalhes moével Resumo geral Obt'das
HTTP Referrer Resumo geral

Tipo de conexao mével Resumo geral

Elementos selecionados Numero de impressodes, Numero de cliques, Taxa de cliques

Impressoes Cliques: cliques

166 670 | 1677 1,01%

166 670 1677 1,01%




3. Online - Publico - impressoes

Line item
CNE_Digital. MREC_1a19Set
CNE_Digital MREC_1a19Set
CNE_Digital MREC_1a19Set
CNE_Digital MREC_1a19Set
CNE_Digital MREC_1a19Set
CNE_Digital. MREC_1a19Set
CNE_Digital MREC_1a19Set
CNE_Digital MREC_1a19Set
CNE_Digital MREC_1a19Set
CNE_Digital MREC_1a19Set
CNE_Digital. MREC_1a19Set
CNE_Digital MREC_1a19Set
CNE_Digital MREC_1a19Set
CNE_Digital MREC_1a19Set
CNE_Digital MREC_1a19Set
CNE_Digital MREC_1a19Set
CNE_Digital MREC_1a19Set
CNE_Digital MREC_1a19Set
CNE_Digital MREC_1a19Set

Total

Date
09/01/17
09/02/17
09/03/17
09/04/17
09/05/17
09/06/17
09/07/17
09/08/17
09/09/17
09/10/17
09/11/17
09/12/17
09/13/17
09/14/17
09/15/17
09/16/17
09/17/17
09/18/17
09/19/17

Line item ID
4399193031
4399193031
4399193031
4399193031
4399193031
4399193031
4399193031
4399193031
4399193031
4399193031
4399193031
4399193031
4399193031
4399193031
4399193031
4399193031
4399193031
4399193031
4399193031

Ad server impressions
31 381
32 901
34 115
38 228
35 456
37 894
34 977
30 905
23 356
26 745
34 894
29 124
36 324
32 231
32 246
27 486
23 690
29 684
28 503

600 140

Ad server clicks
54
80
100
112
75
133
163
176
332
262
175
173
211
199
216
183
221
196
209

3270

Ad server CTR
0,17%
0,24%
0,29%
0,29%
0,21%
0,35%
0,47%
0,57%
1,42%
0,98%
0,50%
0,59%
0,58%
0,62%
0,67%
0,67%
0,93%
0,66%
0,73%

0,54%

600.000
impressoes
previstas

600.140
impressoes
obtidas




3. Online - JN - Impressoes

Campaign Date Ad server impressions Ad server clicks | Ad server CTR

CNE Elei¢cbes Autarquicas - JN HP MRec > 300x250 09/01/17 1839 9 0.05%
CNE Elei¢bes Autarquicas - JN HP MRec > 300x250 09/02/17 2059 10 0.05%
CNE Elei¢cbes Autarquicas - JN HP MRec > 300x250 09/03/17 1916 14 0.07%
CNE Elei¢des Autarquicas - JN HP MRec > 300x250 09/04/17 1911 9 0.05%
CNE Elei¢cbes Autarquicas - JN HP MRec > 300x250 09/05/17 1928 21 0.11%
CNE Elei¢des Autarquicas - JN HP MRec > 300x250 09/06/17 1902 18 0.09%
CNE Elei¢des Autarquicas - JN HP MRec > 300x250 09/07/17 1930 21 0.11%
CNE Elei¢des Autarquicas - JN HP MRec > 300x250 09/08/17 1845 15 0.08%
CNE EleicOes Autdrquicas - JN HP MRec > 300x250 09/09/17 1895 5 0.03%
CNE Elei¢des Autarquicas - JN HP MRec > 300x250 09/10/17 1858 5 0.03%
CNE Elei¢coes Autarquicas - JN HP MRec > 300x250 09/11/17 1857 2 0.01%
CNE Elei¢cbes Autarquicas - JN HP MRec > 300x250 09/12/17 1855 3 0.02%
CNE Elei¢bes Autarquicas - JN HP MRec > 300x250 09/13/17 1823 4 0.02%
CNE Eleicoes Autdrquicas - JN HP MRec > 300x250 09/14/17 1838 5 0.03%
CNE Elei¢des Autarquicas - JN HP MRec > 300x250 09/15/17 1757 5 0.03%
CNE Elei¢cbes Autarquicas - JN HP MRec > 300x250 09/16/17 1815 2 0.01%
CNE Elei¢des Autarquicas - JN HP MRec > 300x250 09/17/17 1734 3 0.02%
CNE Elei¢des Autarquicas - JN HP MRec > 300x250 09/18/17 1723 0 0.00%
CNE Elei¢des Autarquicas - JN HP MRec > 300x250 09/19/17 1516 7 0.05%
Total 35007 158 0.05%

350.077
impressoes
obtidas




3. Online - DN - impressoes

Campaign Date Ad server impressions Ad server clicks | Ad server CTR
CNE Elei¢bes Autarquicas - DN HP MRec > 300x250 09/01/17 921( 5 0.05%
CNE Elei¢oes Autarquicas - DN HP MRec > 300x250 09/02/17 10471 17 0.16%
CNE Eleicoes Autdrquicas - DN HP MRec > 300x250 09/03/17 9376 8 0.09%
CNE Elei¢Ges Autarquicas - DN HP MRec > 300x250 09/04/17 9589 3 0.03%
CNE Elei¢bes Autarquicas - DN HP MRec > 300x250 09/05/17 968( 6 0.06%
CNE Elei¢oes Autarquicas - DN HP MRec > 300x250 09/06/17 9444 4 0.04%
CNE Eleicoes Autdrquicas - DN HP MRec > 300x250 09/07/17 9516 1 0.01%
CNE Elei¢cGes Autarquicas - DN HP MRec > 300x250 09/08/17 9263 3 0.03%
CNE Elei¢bes Autarquicas - DN HP MRec > 300x250 09/09/17 9527 4 0.04%
CNE Elei¢oes Autarquicas - DN HP MRec > 300x250 09/10/17 9403 4 0.04%
CNE Eleicoes Autdrquicas - DN HP MRec > 300x250 09/11/17 938" 5 0.05%
CNE Eleig¢bes Autarquicas - DN HP MRec > 300x250 09/12/17 918¢ 6 0.07%
CNE Elei¢cdes Autarquicas - DN HP MRec > 300x250 09/13/17 9077 3 0.03%
CNE Elei¢oes Autarquicas - DN HP MRec > 300x250 09/14/17 9207% 7 0.08%
CNE Elei¢Ges Autarquicas - DN HP MRec > 300x250 09/15/17 8913 6 0.07%
CNE Elei¢Ges Autarquicas - DN HP MRec > 300x250 09/16/17 9011 5 0.06%
CNE Elei¢des Autarquicas - DN HP MRec > 300x250 09/17/17 8637 3

CNE Elei¢coes Autdrquicas - DN HP MRec > 300x250 09/18/17 8636 4

CNE Elei¢Ges Autarquicas - DN HP MRec > 300x250 09/19/17 7513 5

Total 175056 929 0.06%

175.056
impressoes
obtidas



4. REDES SOCIAIS
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. Redes socials - media mix

Display \\\\\\

Facehook




4. Redes sociais - Overview

Dashboard Campanha Autdrquicas 2017

Video visto até:

Impressoes Visitas Visualizagoes Video 50% 75% 100%

‘ Google Display 1033 688 5465 - - - - -
Youtube Advertising 87 990 318 24 892 13661 9335 7834 6 982
mFacebook Adver;;:ng o 276“;;2 10 970"""“ o - o - - - o - o - o
- FaceboomI::/ideo Advertising 18 140 o 41 14 045“""“ "MIB 557 12 346 "“"Il 677 11 28:“'“
mlnstagram Advertising o 124";(;7 517 o - - - o - o - o - o

1540977 17 311 27 218 21 681 19511 18 270




4. Redes sociais - Overview

1,200,000

1,000,000

800,000

600,000

400,000

200,000

Google Display

Impressodes e Visitas por Meio

“w o

Youtube Advertising Facebook Advertising Facebook Video Advertising

B |mpressdes M Visitas
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Impressdes por Device
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- resultados

1AIS
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4. Redes soc
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L1/92/6
L1/St/6
LT/vT/6
LT/€2/6
LT/TT/6
LT/T2/6
LT/02/6
L1/61/6
LT/81/6
LT/LT/6
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== |mpressoes
Impressodes, Visitas e Visualizagdes de Video
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- resultados

1AIS

4. Redes soc

Impressdes e Visitas
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+visitas ao site

0

L1/62/6
LT/82/6
LT/L2/6
L1/92/6
LT/S2/6
LT/¥T/6
LT/€2/6
LT/TC/6
LT/12/6
L1/02/6
L1/61/6
LT/81/6
LT/LT/6
LT/91/6
LT/S1/6
LT/¥1/6
LT/€T/6
LT/T1/6
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LT/01/6
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L1/92/8
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LT/€T/8
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LT/TC/8
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LT/61/8
LT/81/8
LT/LT/8

=@-Taxa de Visita

= |mpressdes

Impressdes, Visitas e Visualizagdes de Video
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4. Sumario

Analisando o impacto da campanha por meio conclui-se o seguinte:

- 0 canal que teve mais visibilidade foi o Display (+ de 1M de
impressoes) seguido do advertising no Facebook + de 250 mil
IMPressoes);

-+ 0 canal que trouxe mais visitas ao site da CNE foi o
Facebook Advertising;

-+ Os canais de Video, como o Youtube e 0 Facebook Video
Advertising, tm como principal objetivo potenciar um elevado
numero de visualizacoes de video e nao tanto de volume de
visitas ao site, dai o baixo volume e um elevado custo por visitas.



4. Sumario

Relativamente a adequagao do meio a campanha

com 0O objetivo de obter visualizacoes video, percelbemos que o
Facebook Video Advertising fol 0 que apresentou melhor

performance, com um custo por visualizacao mais baixo e uma
taxa superior de utilizadores que visualizaram o video até ao fim.

o Display permitiu um alcance elevado e atingir um numero
significativo de utilizadores

0 Facebook Advertising, além do alcance elevado tem como

grande vantagem o facto de levar mais utilizadores ao site da
CNE, conferindo assim um custo por visita mais baixo que 0s
restantes meios.



4. Sumario

O Instagram Advertising fol 0 meio com performance mais baixa,
iSto €, menor alcance, volume de visitas e custo por visita mais
elevado, dai o baixo investimento efectuado neste canal.

sobre a adesao da campanha através dos diferentes
dispositivos, concluimos que os dispositivos moveis tém cada
vez mais vindo a ganhar espaco junto dos utilizadores digitais.
Esta € uma necessidade atual, pensarmos sempre numa
perspetiva multi-device e nao apenas desktop.

Finalmente, concluimos que os resultados da campanha foram
positivos, quer em volume de visitas geradas quer no nNUMero
de videos visualizados.



3. OPORTUNIDADES
DE MELHORIA




5. Oportunidades de melhoria

Colocamos a consideragao da Comissao 6 pontos que
identificamos e que entendemos serem oportunidades
de melhoria para a comunicacao da CNE junto dos
cidadaos.



5. Oportunidades de melhoria

1) No proximo ato eleitoral a campanha de esclarecimento civico deve utilizar o
mesmo conceito de comunicacao criado para esta eleicao, por forma a heneficiar
o efeito de repeticao da mensagem.

* NO proximo ato eleitoral nacional, deve manter-se o conceito de
comunicacao “Quer um bom concelho? Vote” porque € uma mensagem
forte, direta de apelo ao voto, transversal a todos os atos eleitorais, nao se
esgota na campanha que agora terminou;

* arepeticao € um dos principios da comunicacao publicitaria. Uma
campanha, para ser eficaz, precisa repetir a mesma mensagem varias
vezes para que ela tenha hipdtese de se impor;

* além disso, a repeticao supoe que a comunicacao tem continuidade e isso
ajuda na identificacao CNE, na construcao do posicionamento, na
memorizacao da mensagem e na mobilizacao do publico-alvo.



5. Oportunidades de melhoria

2] Estabelecer parcerias com as Camaras Municipais para ampliar a
divulgacao da campanha.

*NO Proximo ato eleitoral nacional e antecipadamente, a Comissao
poderia aproveitar o contacto ja existente com as Camaras Municipais
para, além da habitual entrega para distribuicao dos materiais da
eleicao pelas assembleias de voto, a Comissao poderia disponibilizar
as Camaras o kit de comunicacao da campanha, nomeadamente, 0s
spots de TV para as Camaras divulgarem nos seus proprios Sites;

» desta forma a campanha alcancaria muitos mais cidadaos, nao so
porque 0s sites das Camaras tém um elevado n°® de visitas mas
também pela proximidade existente entre os cidadaos e o poder local.



5. Oportunidades de melhoria

3) Goncentrar esforcos numa campanha unica, de esclarecimento e apelo ao
voto.

* Na NOSSsa perspetiva nao faz sentido haver duas campanhas no ar em
simultaneo, a volta do mesmo assunto, promovidas por duas entidades
diferentes;

« O cidadao fica confuso;

« a eficacia das campanhas perde-se.



5. Oportunidades de melhoria

4) Estabelecer parceria com a AMA para divulgacao alargada de mensagens por
e-mail dirigidas aos cidadaos.

- a AMA € a entidade que gere a bases de dados de cidadaos;

* SUQerimos o estabelecimento de uma parceria entre a Comissao € a
AMA no sentido de olbter autorizacao para utilizar a base de dados de
cidadaos para o envio de e-mails no ambito da campanha de
esclarecimento e de apelo ao voto;

- estes e-mails além de mensagens de texto podem conter imagens e
videos bem como link de acesso ao site da CNE para mais informacgao
sobre o ato eleitoral.



5. Oportunidades de melhoria

o) Adotar uma estratégia de comunicacao paraa CNE.

* 0 investimento da Comissao em comunicacao nao deve limitar-se na prestacao de um
servico aos cidadaos, isto €, numa campanha de esclarecimento sobre a eleicao com um
timing pré-definido;

« a Comissao deve ter uma estratégia de comunicacao propria, que permita:

- atribuir-Ine identidade e reconhecimento, através da divulgacao de conteudo
iInformativo e relevante aos cidadaos e parceiros;

» transmitir e tornar publico os seus valores, a sua missao, 0S Seus COMPromissos, as
suas responsabilidades e o impacto da sua atuagao no pais;

- valorizar a Comissao e o seu papel fundamental na organizacao de um ato eleitoral
e que permita criar um vinculo com os cidadaos, promover a marca e construir uma
imagem positiva;

« Uma estratégia que privilegie uma linguagem simples, de facil compreensao por todos,
moderna, e que utilize as novas tecnologias (ex. site, redes sociais, sms, e-mailing) como
forma de massificar a mensagem, a qualidade, a relevancia e a singularidade da
organizacao, ressaltando a sua importancia e a sua atuacao.



5. Oportunidades de melhoria

6) Criar um novo site da CNE.

* NO seguimento do ponto anterior, € fundamental o desenvolvimento de
um Novo web site, uma espécie de “cartao de visita digital” da Comissao,
para promover a sua imagem, 0S Servicos e criar aproximacao entre a
CNE, as organizacoes e 0s cidadaos. O novo site de obedecer aos
seguintes parametros:

 design moderno, simples e intuitivo

* reSpPONSIVO

- conteudo relevante

- linguagem clara, objetiva, acessivel a todos
- informacgao acessivel a todos



5. Oportunidades de melhoria

Estamos disponiveis para desenvolver estas e outras propostas
em conjunto com a Comissao.

e
bbz

Cristina Monteiro
226 079 800 | 934 000 057 | cristina@bbz.pt
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